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ANEXO 1- TERMO DE REFERENCIA

. OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVIGOS DE LICENGA DE USO DE SISTEMA INFORMATIZADO DE CONTABILIDADE PUBLICA,
LICITAGAO, ALMOXARIFADO, PATRIMONIO, SISTEMA TRIBUTARIO, NOTA FISCAL DE SERVICOS
ELETRONICA E SOFTWARE DE FOLHA DE PAGAMENTO, JUNTO A SECRETRIA DE FINANGAS E
ADMINISTRAGAO DO MUNICIPIO DE SAO BENEDITO-CE.

2-JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO LEGAL: A Contratagio dos servicos de licenga de uso de softwares de
gestdo piblica de servigos administrativos, visa @ modemizacdo dos procedimentos necessarios 20 funcionamento
adequado da administragdo municipal, para mehor atendimento da populagdo e modemizacdo da maquina
administrativa para cumprir suas fungdes institucionais.

2.1- Fundamenta-se na Lein® 10.520 de 17 de julho de 2002, no Decreto n® 3.555 de (8 de agosto de 2000
e na Lei n° 8.666/03 , de 21 de junho de 1993, alterada pela Lel n° 8.883/94 de 08.06.94 e demais legisiagdo
compiementar em vigor.

2.2- Este objeto sera redizado na modalidade PREGAO PRESENCIAL, tipo menor prego lote, com a forma de
servicos prestados de forma parcelada e sob demanda da Secretaria.

3 ESPECIFICAGAO E CRITERIO UE JULGAMENTO.

3.1. O presente termo de referéneia € oriundo das solicitagbes de despesas da Secretaria de Financas e
Administracdo, unidade gestora do presente processo administrativo.

3.2. Os pregos em referéncia foram estimados com base nas cotagdes realizadas pela administragdo anexas acs
autos deste processo.
3.3. Critério de julgamento: MENOR PREGO POR LOTE.

4 UESCRIGAO DOS SERVIGOS E SISTEMAS A SEREM CONTRATADOS

Software de foha de pagamento

o Destina-se 4 execugao e gestdo de todas as rotinas vinculadas ao Sefor de Pesscal Atendo &s legisiagoes
e gera automaticamente as guias de recolhimentos;

» Possui recursos que agiiza 0 fechamento da foha do pagamento, automatizado o fluxc de informagdes
com a contabilidade;

s Folha de Pagamento completa;

» Possui um complemento de folha, férias individuais & coletivas e rescisao do 13° salario;

o Possui pagamento de Pasep;

» Folha de pagamento para autdnomo: pemmite que sejam cadastrados auténomos para um confrole dos
respectivos pagamentos efetuados para incluséo desses na declaragao do SEFIP;

« Controle de afastamento (icanga matemidade, acidente de trabalho, licenga por motivos de doengas, entre
outros);

o GPS (Guia da Previdéncia Social) o GPM (Guia da Previdéncia Municipat);

o Prévia dos gastos com férias;

¢ Importagdo dos consignados: importa os valores dos empréstimos consignados do Banco do Brasil, caixa
Econémica, Banpara, ABC Cartao com Voce, dentre outras instituigdes financeiras.
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Gera arguivos pelos Tribunais de Contas; %g i
Atualizacio automética de novas versbes via intermet,
Cadastro (nico dos dados pessoais: para cada servidor é feito um Unico cadastro, podendo ser cadastrado
miltiplos vinculos para um mesmo cadastro de servidor,
Importagdo de dados: o software Folha importa dados de qualquer outro sistema, permitindo maior
agilidade ro fluxo de informagdes e minimizado erros de digitagéo:
Validagdo de contas: valida se o funcionério e conta bancaria cadastrade ro sistema 30 05 mesmos que
gsido Mo banco, gerando um relatério de criticas quando houver.
Integrado com 0 Sistema Contébil, podendo ser feito de forma automatica os empenhos e Liquidagdes.

Cadastro técnico e planta de valores:

Permitic 0 langamento de geragdo dos créditos tributarios bem como o8 documentos de arecadagdo
municipal — DAM do Imposto sabre a Propriedade Predial e Temitorial Urbana- IPTU, em lotes para fins de
agiidade da cobranca, rotinas de recélculo do tributo e calculo individual por contribuinte;

Permitic cadastro cartografico d0 municipio, subdividide por distrito, setor, quadra, lotes e unidades
imobiliarias.

Permitir cadastro geografico do municipio, subdivididos por distrito, bairros, logradouros e segbes de
logradouro. ,

Possuir rotina para corregdo de duplicidade de cadastro de pessoas e enderegos;

Possibiitar o cadastro de fatores cometivos para edificagGes e terrenos para fins de calculo do valor venal
to IPTU, visando a aplicacdo da justica fiscal,

Cadastro dos iméveis com & respectivas informagde$ técnicas legais para fins de apuragdo o IPTU
daqueles que estdo inscritos no cadastro municipal, por meio de boletim técnico informatizado:
Gerenciamento bem como cadastro anual das informagdes da Planta Genérica de Valores inerente aos
terrencs e & edificagbes, assim como rotinas de atudiizagdo da mesma de acordo com 2 legisiagao do
Municipio;

Apresentagdo do calculo individualizado por contribuinte para fins de conferéncia e transparéncia fiscal,
Configurar informagdes inerentes &s aliquotas que serdo usadas o calculo do Imposto sobre Propriedade
Territorial e Urbana- IPTU par pefiodo, conforme legislagéo

Gerenciamento de ISS — emissao de Nota Fiscal de Servigos Eletrdnica:

Gerenciamento de usuarios administradores — O sistema devera permitir o controle de usuarios
Municipio pelo administrador e a guarda dos historicos dos registros realizados por usuario, bem como a
configuragao das permissdes de acesso personalizado;

Rotinas de Solicitagao e Autorizagio para emissao de Notas Fiscais com solugao web;

Emissa0 de Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-¢) e Nota Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa (NFSA-
g) pelos contribuintes cam a opgdo de cancelamento, refificagdo e substituicdo no formato e regras
estabelecidas pelo padrao ABRASF —~ASSOCIAGAO BRASILEIRA DOS SECRETARIOS DE FINANGAS;
Escrituragio fiscal de competéncia mensal com opgdo de impresséo, contemplando o enceramento das
obrigagdes acessorias para contribuintes prestadores e tomadores de servigo, inclusive ra qualidade de
substitutos/responsaveis;

Possuir rotina especifica de inclusdc de noves substitutos/responsaveis pela retencdo e recohimento
ISS por meio de nomeagao direta.

Emissao de boleto avulse para os casos excepcionais como no case de denincia espontanea;
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Possuir rotina de langamento do ISSQN fixo anual ¢ fixo mensal para os profissionais autdnomos, geragac
de guias de recolhimento de estimativa para os contribuintes dispensados da declarago de documentos
fiscais, possibilitando a gerago individual para um contribuinte ou em lote para todos os contribuintes;
Permitic o cadastro de empresas optantes do Simples Nacional, assim como possibilitar o gerenciamento e
acompanhamento fiscal das mesmas, seguinde os parametros legais do municipio;

Esorituragao fisoal periodica e especifica para as instituighes financeiras, com base no Plano de Contas
geral estabelecido pelo Banco Central - COSIF e a geracao dos respectivos boletos para pagamento,
Possibilitar a escrituragdo das Notas Fiscais de Servigos tomados de prestadores de fora do municipio, com
a possibilidade de informar se 0 ISS fai retido na fonte ou néo;

Permitir que o contribuinte realize todas as suas rotinas de emissao de documentos fiscais, oancelamento,
escrituragdo, encemamento e emissdo do documento de arrecadagdo atraves da rede mundial de
computadores;

Permitir baixa manual de arquivos obedecendo simultaneamente o CTN e a Legislagéc Munioipal;

0O sistema devera realizar & alteragGes necessarias para fins de adaptagéo s regras estabelecidas pelo
CTN - Codigo Tributario Nacional, legislagéo do Simples Nacional e Lei Complementar r° 116/2003 e suas
possiveis alterages sempre que houver,

Devera para 0s casoS opcionais, emitir documentos fiscais (NFS-2) a partir do Recibo Provisbrio de
Servigos (RPS);

Possuir funcionalidade de autenticagdo - verifioagdo via web das notas fiscais de servicos eletrinica
através de cddigo especifioo € ainda por meio de solugdes tecnologicas inteligentes;

Demais funcionalidades:

Permitir o langamento de geracdo dos créditos tributarios € ndo tributarios bem como os documentos de
arrecadacdo municipal — DAM de todos os tributos municipais, tais como: impostos, taxas e contribuigao de
melhoria.

Possuir rotinas de remissdo dos créditos trbutarios e ndo tributarios calculando multa, juros e correcdo
monetaria, permitindo a baixa destes de acordo com &s regras gerais perinentes.

Rotina de envio das informagbes dos créditos tributarios € nao tributarios na forma do Plano de Contas
Aplicado a0 Setor Publico - PCASP, bem como das receitas arrecadadas para ¢ devido registro ra
contabilidade em conformidade com o regime de competéncia e a Lei Federal 4.320/64 respectivamente;
Pemnitir o cadastro de Lei de Parcelamento de oréditos munioipais, possibilitando o parcelamento de todos
os débitos inscritos ou ndo €M divida ativa,

Permitir a consulta & emissdo de Alvards de Constnicdo, Funcionamento, Transporte ¢ Sanitafio, com
geracio de DAM para pagamento da Taxa vinoulada ao mesmo;

Emitir Habite-se com vinculagdo a um Alvara de Construgdo j existente ou efetuar o procedimento de
Criagac de um novo sem vinculo;

Possibilitar a inscricdo em divida ativa do municipio os créditos venoidos € nao pagos em Seus prazos
legais, assim como a administragdo destes créditos inscritos ¢ o registro nos livros de divida ativa tributana
e ndo tributaria (n° do fivro, foha e data de inscrigdo), e emissae do Termo de Inscricao e da Certiddo da
Divida Ativa;

Emitic a petigao para a execugdo de créditos inscritos em divida ativa e controle dos prazos destos;

Permitir a emissao de NotificagBes Extrajudioiais para créditos insoritos em divida ativa;

Possibilitar a baixa dos créditos insoritos em divida por cancelamento, remissao e demais requisitos legais
de baixa;
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Emitir notificagtes langamento, de débitos, de intimagZo, extrajudiciat e de auto de Tnfrag#o;bemtamo a
ordem de servico de fiscalizagao e controle destas;
Emitir refatérios que possibilitemn verificar a situagdo fiscal do contribuinte € faturamento;
Emitir relatorios gerenciais sobre arecadagdo e contribuintes inadimplentes;
Possuir ambiente para geréncia dos creditos vencidos, a vencer, parcelados, pagos, cancelades;
Possibilitar a abertura de processo fiscal, disponibilizando todos os documentos necessarios para sua
execucao, desde a Ordem de Servico e Termo de Inicio de Fiscalizago até o Termo de Encermamento de
Fiscalizagao e Relatérie Final;
Disponibilizar madulo de mensagem eletrénica (Central de Notificag&o) onde os usuarios administradores
do Municipio possam erviar mensagens a um contribuinte, um grupo de contribuintes ou tddos os
contribuintes simultaneamente, para fins de informag&o e/ou adventéncia;
Permitir calculo de juros, multas e corre¢do de débitos correntes podendo variar de @no para ano e de
receita para receita;
Permitir cadastro de indices de corregdo monetaria e os utilizar como forma de calculo das receitas, com
possibilidade de indexadores com intervalo de datas;
Emissdo de 2 via de licengas pela web, com solugdo de autenticidade do documento pelo portal do
municipio;
Emissdo de Certiddo Negativa de Débito, Certiddo Positiva com Efetos d= Negativa para os contribuintes
adimplentes cam o erario municipal;
Emissdo de Certiddo Negativa do Imovel para que seja atestada a auséncia de dividas tributarias
vinculadas ao imovel;
Permitir o processamento de arquivos de retorno bancérios e do arquivo DAF607 relativo a0 pagamento de
ISS das empresas optantes do Simples Nacional.
Possuir modulo de seguranga para personalizagao de acesso individual cu de grupos de usuarios da
prefeitura;
Permitir o cadastro de fundamentagdes legais para fins de atribuicdo de isencao, imunidade e nao
incidéncia;
Cadastro de feriados municipais a fim de evitar que o vencimento dos débitos sejam em dias ndo iteis,
Possibilitar 0 cadastramento de permissionarios, sej através de concessdes, permissdes cu autorizagdes
com o devido preenchimento do nimero de Contrato/Ato;

Disponibilizar ambiente para parametrizagdo de todos os lancamentos de créditos tributarios e ndo
tributarios, onde poderdo ser atribuidos datas de vencimento e demais regras de langamento;

Fomecimento de treinamento para ¢s funcionarios da Prefeitura;

REQUISITOS TECNOLOGICOS

Aplicacd@o devera ser desenvolvida em Java ou PHP, ou outra que possa ser acessada pelos diversos
browsers disponiveis pelo mercado sem a necessidade de uma instalac@o para cada usuario;

Permitir a hospedagem de banco de dados em Data Center, com servico Frrewal de segurania
compartihado e rédundante da respectiva &rea e senigo de backup dos dados, tudo de responsabilidade
pela empresa contratada;

Permitir acesso compartihado a um anico banco de dados, pelos servidores e contribuintes atraves da rede
mundial de computadores por Meio de senhas acesso de uso restrito;

Solugdo para recuperagdo de senhas dos usuarios sempre que solicitado, via e-mail;

Recepcionar s arquives de pagamento dos contribuintes de forma eletrdnica, por meio de rotina especifica
na qual enseja na baixa da pendéncia fiscal do contribuinte;

SEDE DO GOVERNO MUNICIPAL. Rua Paulo Marques 378 Centro 580 Benedito CE« F 88 36261437

CEP 62370-000 « CNPJ) 07.778.129/0001-74



4 @ F M > B
‘ FLS WN°_103

_Prefeiturade e

SaoBenedito E&
Manter a integridade da base de dados em todas & transagles situacdes de quedas de energia e
falhas de software/ hardware;
Garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas durante qualquer procedimento realizado dentro do
sistema e nao permitir a baixa de informagdes que tenham vinculo com quaisquer outros registros ativos;
Manter registros de movimentagoes dos usudrios através do codigo do operador, data/hora da operacao;
Processamento dos arquivos retormno das instituictes financeiras;

SOFTWARE DE CONTABILIDADE PUBLICA

Devera gerar os arquivos magnéticos (SIM) canforme & normas do Tribunal de Contas do Estade do
Cearad- TCE;

Devera ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a realizagao de tarefas concorrentes;
Funcionar em rede sob um dos sistemas operacionais Windows 2000, Unix ou compativeis, 0S/2 Server,
Novell Netware ou 0S5/400, cam as estagOes de trabalho rodando sob sistema operacional compativel cam
a Solugdo de Tecnologia da informagao;

Ter o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo segurant;a contra a violagéo dos dados ou aces sos
indevidos as informagdes, por meio do uso de senhas;

Possuir atualizagio on-line dos dados de entrada, permitinde acesso &s informagdes logo apés o termino
da transagao;

Poder fazer e desfazer as agbes executadas pelos sistemas aplicativos.

Passuir rotinas de backup e restore.

Permitir a visualizagao dos refatorios em tela, bem como a gravagdo opcional dos mesmos em arquivos,
com saida em pen drive ou disco rigido, ea sele¢io da impressora da rede desejada;

Permitir cansulta & tabelas do sistema, sem perder & informagbes @ registradas ma tela comente e
permitindo recuperar dados nela contidos para preenchimento automatico de campos.

Assegurar a integragdo de dados de cada sistema garantindo que a informagéo seja alimentada uma GOnica
vez,

Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicago dos sistemas aplicativos cam @5 usudrios:
Apresenta feedback imediato na selegfio de: opgdes de menu, icones, botdes e preenchimento de campos;
Permitir identificar o formato dos campos de entrada de dados;

Bloguear a digitacdo quando o nlmero de caracteres ulrapassar o nimero méaximo permitide para os
campos de entrada de dados;

Exibir mensagens de adverténcia o mensagens de avisc de eo infarmando ao usuaric um determinado
risco @ executar funges e salicitando sua confimagéo;

Permitir abertura de Créditos Adicionais, exigindo informagée da legislagal de autorizago e resguardando
0 histérico das alteragOes de valares ocorridas;

Permitir 2 adogéo sistematica da conta (inica, havendo a utlizagdo do modulo de tesouraria atraves das
conciliagbes bancérias autométicas e pagamentos on-ine;

Emitir “Relagao de Ordens de Pagamento a serem pagas’, para envio ao banco aps assinatura
Ordenador de Despesa, ou pagamentas onine;

Passuir rotina para emissao de cheques;

Gerar arquivos em meios eletrdnicos contendo dados detalhados de todos os pagamentos a serem
efetivados pelo sistema bancarig;

Para a conciiagao bancaria disponibilizar rotina que processe arquivo, recebido diariamente do banco,
contendo o movimento de entrada e saida do dia e saldo final das contas correntes mantidas pelo
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municipic no banco, efetuando a conciliagdo bancana e promovendo, automaticamente o controle

financeiro;

o Gerar felatorios e arquivos em meios eletrdnicos solicitados na Lei Complementar 101/2000 {LRF); e suas
alteragbes posteriores;

= Permitir a transferéncia automatica para o exercicio sequinte de saldos de balango no encerramento do
eXercicio;

o Possibilitar imprimir dados basicos do empenho e seu interessado para identificagao de processos de
despesa;

« No cadastramento do empenho incluir, quando cabivel, informagbes sobre processo licitatério (nimero do
processo), fonte de recursos e codigo da obra; Codigo Convénio,

» Emitir, sob solicitagao, relatérios da despesa orgamentaria e extra orgamenténia, permitindo selecio pelo
usudrio de opgbes por numero de empenho, por data, par credor e por dotagBo até menor nivel de

detalhamento:
« Empenhada;
» liguidada,
= Paga
= A pagar;

= Emitir demonstrative das dotagtes comprometidas com despesas COmentes e de capital em relagdo ao
saldo das dotagdes;

» Pemitir a contabiizagdo utiizando o conceito de eventos associades a roteiros contabeis e partidas
dobradas;

« Permitir que, nos lancamentos contdbeis, as contas do Gitimo nivel de desdobramento possam ser
detalhadas em contas correntes; (receitas e despesas)

» Permitir utilizer tabela que defina iguaidades contabeis entre contas ou grupo de contas, para auxiliar na
apuragdo de impropriedades contabeis;

= Disponibilizar rotina que permita @ usuaric a atualizagdo do Plano de Contas, dos eventos e de seus
roteiros contabeis;

« Tratar separadamente o movimento mensal das contas e, também, o movimento de apuragéo do resuftado
do exercicio, além do movimento de apropriagac deste resultade ao patiménio municipal;

= Admitir a utiizagao de histéricos padronizados e histéricos com texto livre;

» Disponibilizar relatério ou consulta de inconsisténcia na contabilizagao diaria;

= Ndo Permitir exclusdo cu cancelamento de langamentos contébeis quando o8 arquivos magnéticos dos
Tribunais de Contas, conforme parte introdutdria deste documento, elencados no item 1 — Caracteristicas
Gerais, ja estiverem gerados;

« Permitir estornos de langamentos, nos casos em que se apliquem,

= Disponibilizar consultas & movimentacdo e saldo de contas de qualquer periodo do exercicio e do exercicio
ante rior;

« Emitir relatorios, sob solicitagao:

» Balancete Mensal,

« Di#rio e Razao;

SOFTWARE EM LICITACAQ E CONTRATO
o Gerar s arquivos magnéticos exigidos pelos Tribunais de Contas, conforme parte introdutoria deste
documento, elencadas no ltem 1 — Caracteristicas Gerais, em obediéncia & Resolugdes dos Orgaos de
Controle Externo Estaduais.
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Ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a realizagdo dtarefas conco me®
Funcionar em rede sob um dos sistemas operacionais Windows 2000, Unix ou compativeis, O5/2 Server,
Novell Netware ou OS/400, com & estacOes de trabalho rodando sob sistema operacional compativel com
a Soluggo de Tecnologia da Informagao;
4 Utilizar ano com quatro algarismos;
Possuir o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo seguranga contra a viclagdo dos dados au
acessos indevidos & informagoes, através do uso de senhas;
Possuir atualizagdo on-ine dos dados de entrada, permitindo acesso & informagbes atualizadas
imediatamente apés o término da transag&o;
Possuir opcio de fazer e desfazer as agdes executadas pelos sistemas aplicativos.
Possuir padronizagéo do wso de teclas de fungfio, em todos os sistemas, de forma a faciitar o seu
aprendizado e operacéo;
Possuir rotinas de backup e restore ciaras para facilitar 08 procedimentos relativos & seguranc;a dos dados
e que alerte @ usuario sohbre prazos de efetivagdo das copias;
Permitir a visualizago dos relatérios em tela, bem como a gravagdo opcional dos mesmos am arquivos,
com saida em pen drive ou disco rigido, e a selegao da impressora da rede desejada;
Ser parametrizavel pelo usuario, em tabelas de facl compreensao;
Permitir consulta s tabelas do sistema, sem perda das informagdes j registradas na tela comente e
permitindo recuperar dados nela contidos para preenchimento automatico de campos.
Assegurar a integrag3o de dados de cada sistema garantindo que a informagal seja alimentada uma dinica
vez,
Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada. P.ex. vaidade de datas, campos cam preenchimento
numerico, etc.;
Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicacdo dos sistemas aplicativos com 08 uSuarios;
Apresentar feedback inediato na seleqdo de: opgbes de menu, icones, botdes e preenchimento de
gan(pos;
Permitir identificar o formato dos campos de entrada de dados;
Bloquear a digitagdo quando o numero de caracteres ultrapassar ¢ numero maximo permitido para os
campos de entrada de dados;

Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao usuério um determinado
rsco a0 executar fungbes e solicitando sua confirmagao:

Respeitar padronizagéo de cor, tamanho e nomenclatura nas telas e campos.

Controlar processos licitatorios realizados por convite, tomada de pregos, concorréncia, pregaoc, concurso
ou leiido;

Manter 0 cadastro com modelos de documentos: editais de cartas convite, tomada de precos, pregao,
concorréncia e leildo, permitindo maior flexibilidade e rapidez na emissao dos mesmos;

Manter interligagao com o cadastro de fomecedores dos SISTEMAS DE CONTABILIDADE PUBLICA que é
mantido atualizado através de informagdes cadastrais, juridica e fiscal, entre outras, com a finalidade de
apoiar quando da escolha do fomecedor;

Selecionar fomecedores aptos a contratar com a Enfidade para a emiss@o de fodas as modalidades de
licitagao;

Efetuar a escolha automatica dos vencedores da licitagdo por menor prego do item;

Permitir a emissdo de napas comparativos de pregos, informando os itens vencidos pelos fomecedores;
Permitir 0 controte de prego através das (ltimas compras (mapa de cotag&o);
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Emitir o registro geral de pregos através da média da Oltima compra efetuada.
Controlar 0s documentos a serem exigidos dos licitantes.
Executar outras atividades previstas na legistagao concernente a LicitagOes e Contratos.
Relatorios que o sistema deve emitir:
CRC - Centificado de Registro Cadastral do fornecedor;
Ficha cadastral do fornecedor;
Editais de Convites, Tomada de Prego, Concorréncia e Pregéo.
Mapa comparativo de fomecedores;
Protocolos de entrega das Cartas Convites;
Termos de adjudicacao e homologacao;
Controle de pregos.
Atas de julgamento das propostas.
Outros relatdrios e documentos configurados pelo usuario.
Outras Caracteristicas:
* Gerar automaticamente os documentos do processo licitatorio;
* Preparar os mapas de pregos
* Cadastrar os fornecedores habilitados a contratar com a Prefeitura
SOFTWARE DE ALMOXARIFADO
Cadastro e controle de fomecedores, informando os tipos de bens e servigos ofertados e filtrando &
entradas de materiais de Cada fornecedor,
Transferéncia de 6rgaos e areas de consumo feitas automaticamente de um exercicio para o outro;
Possibilita a entrada de material no almoxarifado por: implantagéo, compra de material, devolugao, entrada
por doagéo e transferéncia de outro aimoxarifado;
Possibilita a saida d¢ material do almoxarifado por: consumo interno, devolugdo, deterioracao, doagdo e
transferéncia para outre almoxarifado;
Controle dos almoxarifados que possibilita incluir as assinaturas dos responsaveis,
Cadastro de materiais e consuita de toda a movimentagdo dos itens em ordem alfabética, numérica e por
almoxarifado;
Cadastro dos lotes e das validades dos produtos, evitando perdas;
Recaiculo dos saldos dos itens nos almoxarifados;
Controle de reQuisigdes de materiais e seu posterior atendimento, baseado no salde disponivel em
estoque;
Controle de requisicbes de compras, gerando a entrada de materiais no estoque, pemmitinde a geragdo da
requisigao com pendéncias ¢ importagéo dos itens de uma requisigao para outra;
Impressac e visualizagéo do fluxo de almoxarifade, relagdo simplificada de movimentagdo de itens, termo
de recebimento, movimentag@o de entrada e saida de itens, nota de fornecimento, itens e relagdo das
requisicoes, requisigdes nao atendidas, Sugestdo de compras por item ou secretaria, relatoric para
inventario, relago de movimentagdo de material por area, relacdo de itens com saldo insuficiente,
formulério de implantagdio de material, posigdo do saldo dos itens do almoxarifado, relatorio Curva ABC,
relatério de lotes de materiais e ficha de prateleiras.
SOFTWARE DE PATRIMONIO
Possuir informagdes cadastrais de bens moveis (inCluSive veiCulos, maquinas e etc) e imoveis proprios,
locados e em Comodato, com o5 dados necessarios ao confrole patrimonial, inclusive identificagao do setor
OU pessoa responsavel;
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Codificar os bens permanentes de forma a agrupa-los por natureza € conta patrimonial,
Manter histérico dos bens patrimoniais pela sua situagdo (em uso ou em desuso) e seus desdobramentos;
Controlar os bens sequrados, registrando as respectivas seguradoras, apolices e seus vencimentos
Codificar os materiais par tipo de material, codigo de grupg, subgrupo & item;
Registrar 0s materiais informando cddigo, descri¢do e unidade de fornecimento;

Registrar o dados necessérios 20 controle de estoques (minimo, médio e maximo), ponto de reposi¢éo
prazo de validade e movimentacao;

Emitir catalogo de materiais identificando se este & mantido em estoque ou néo.

Permitir o controle dos bens patrimoniais;

Permitir o controle dos bens recebidos ou cedidos em comodato a outros drgdes da administragao plblica;
Possuir rotinas de reavaliagio, depreciagdo, baixa e incorporagdc de bens utiizando tabelas
parametrizaveis, onde couber;

Manter o controle do responsavel e da localizagdo dos bens patrimoniais de forma historica;

Emitir & registrar Termo de Guarda ¢ Responsabilidade, individual ou coletivo (setorial) dos bens;

Permitic o registro da abertura € do fechamento do inventario, blogueando a movimentagdo ou destinagac
de bens durante a sua reaiizagao;

Permitir 0 registro pelo responséavel da conformidade a0 inventario;

Emitir relatorio do inventario dos bens por unidade administrativa, por setor e por responsavel

Emitir relatorio de bens em inventério, informando:

Localizados e pertencentes a0 setor;

Localizados mas pettencentes a outro setor,

N&o localizados,

Emitir reiatorio, mensal € anual, da movimentagac de bens informando: saldo anterior, entradas, saidas e
saldo atuai,

Permitir a transferéneia pela comissdo de inventario de bens localizados mas periencentes a outro setor,
durante o inventario;

Permitir o controle da destinag&c dos bens patrimoniais em desuso (alienacao, cessdo € baixa),

Fomecer dados para contabilizagdo da liquidagao da despesa, destinagdo, depreciacdo € reavaliagéo de
bens;

Possuir integragdo com o Sistema integrado de Administragdo Orcamentaria e Financera para
contabilizagéo automatica da liquidaga0 de despesas, da destinagao, da depreciagdo e da reavaliacéo de
bens;

Manter controle sobre o vencimento dos prazos de garantia do fabricante ou do mantenedor de bens:
Registrar ¢ emite relatorios das menitenc;0es preventivas e corretivas dos bens para auxilior na gestao
patrimonial,

Permitir a consulta acs bens por diversos criterios como ¢odigo de identificagao, localizagdo, natureza ou
responsavel;

Permitir a impress&o de etiquetas de controle patrimonial em codigo de baras para leitura Gtica.
SERVICOS DE SUPORTE, MANUTENGAQ E TREINAMENTO.

A Licitante vencedora devera colocar a disposicdo do Contratante, durante a vigéneio do contrato, os

servigos de suporie e manutengdo que consistem em apoio e orientacdo técnica na utiizagdc dos
sistemas;
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Os servigos de suporte e manutengdo dos sistemas inclui informativos, suporte via internet, suporte
telefénico, bem como a garantia de esclarecimentos de dividas através de telefone, fax, e-mail cu correios
¢ sera prestado em dias Uteis, de sequnda a sexta-feira, no horério comercial
Para validade do atendimento pelo Suporte Técnico, a Contratante devera: & consultar a CONTRATADA
somente através das pessoas que foram treinadas para a utiizacdo dos sistemas; b) comunicar a
CONTRATADA, com detalhes e precisao, a descrigdo dos problemas ou pendéncias relativas ao software,
fazendo tal comunicagdo por escrito quando a relevdincia do problema e as circunstancias assim o
exigirem;
Toda solicitacdo de manutencao da CONTRATADA deve ser efetuada em forma escrita e encaminhada a
CONTRATANTE, faculta-se a realizagdo de chamados via teiefone e atendidos via {elessuporte urgente, os
quais deverdo, entretanto, ser formalizados por escrito em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
apos a realizag&o do pedido verbal.
A CONTRATADA terd o prazo de até (2 (dois) dias Uteis, a contar da data de recebimento da solicitagao,
para & informar & CONTRATANTE acerca dos recursos e prazos necessarios para a execugdo dos
trabalhos.
A CONTRATADA formecera treinamento inicial de uso, relativo ao funcionamento € operagao do programa,
a no maximo (2 (dois) usuarios por Secretarias, ou dreas chaves, designados pela CONTRATANTE,
limitando a 16 {(dezesseis) horas, em dois dias consecutivos, de 08 (oito} horas cada dia, devendo tal
treinamento ser realizado na sede da CONTRATANTE, cu na sede da CONTRATADA conforme
conveniéncia e acerto entre as partes, ministrados a usuarios multiplicadores, 0s guais poderéo repassar
td treinamento para ¢s demais usuarios da CONTRATANTE.
A CONTRATADA devera promover palestra (uma} sobre os médulos do sistema para os usuarios chaves,
A CONTRATANTE cooperara com a CONTRATADA na solugdo de qualguer assunfo de natureza técnica,
quando necessario, relacionado com objetivo deste edital;
O suporte sera efefuado no hordrio comercial das 8:00 &s 18:.00horas, em dias teis de segunda a sexta-
feira.

DA DOTAGAC ORGAMENTARIA

5.1 - As despesas decorrentes das contratagdes que poderdo advir desta licitagdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no respectivo Orgamento Municipal, inerentes 2s Secretarias
Contratantes interessadas, nas seguintes rubricas orgamentarias:

SECRETARIA DE FINANGCAS E ADMINISTRAGAO

Dotagdo orgamentaria: 03.01.0412304032.007 - MANUT. DA SECRETARIA DE FINANCAS E
ADMINISTRAGAO

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00 - OUTROS SERV TERCEIRCS - P. JURIDICA.

Fonte de Recursos: PROPRIOS.

6 DO PRAZQO E LOCAL DE EXECUGCAO: Cs senvigos confratados deverdo ser iniciados no prazo maximo

de 05 {cinco) dias imediatamente apds a expedicdo da ORDEM DE SERVICC emitida pela administragao,
no local definido pela contratante .

6.1 - Os servicos licitados deverao ser executados no loca definido pela contratante, observando
rigorosamente as especificagbes contidas no Termo de Referéncia, nos anexos desse instrumento e
disposigbes constantes de sua proposta, bem ainda a normas vigentes.

daS OBRIGACOES
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7.1. DA CONTRATADA

Assumir todas as despesas relativas a pessoal & quaisquer outras oriundas, derivadas ou conexas com a
Contratada, ficando, ainda, para todos os efeitos legais, declaradas pelo prestador a inexisténcia de
qualquer vinculo empregaticio entre seus empregados elou prepostos e o Contratante;

Cumprir, dentro dos prazos estabeiecidos, & obrigagbes definidas pela Prefeitura, compativeis com o
objeto do Contrato;

Executar 05 servicos no prazo de 12 (doze} meses, conforme especificagies do Termo de Referéncia e de
SUa proposta, com 08 recursos Necessanos ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

Informar a0 Municipio, quaisquer alteragbes no tocante a sua razao social ou qualficagdo de seus
representantes;

Manter durante foda a execugio dos servigos, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas
para contratagao com a Administragdo Piblica;

Manter sigilo acerca das informacGes que venha a obter em razio dos servicos pelos quais for contratada,
Manter sigio das informacOes colhidas junto a esta Prefeitura Municipal ou nos Poderes, Orgdo ou
entidades previdenciarias e fiscais, repassando-as apenas em forma de relatorio a Prefeitura;

Permitir acesso dos supervisores, auditores e avaliadores que eventualmente ou permanentemente sejam
designados pela Prefeitura para supervisionar e acompanhar a execucao dos sefvicos prestados;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir cu substituir, & suas expensas, no total ou em parte, no prazo
maximo fixado no Termo de Referéncia, ¢s servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeifos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos servigos empregados, a critéric da Administragac;
Responsabilizar-se diretamente ou via agdo regressiva, pelos tdanos causados a terceiros, decomentes de
atos ilicitos praticados por quaisquer de seus prepostos;

Zelar pela perfeita execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia;

7.2. DA CONTRATANTE

Assegurar o livre acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados, acs locais em
que devam executar suas tarefas;

Avaliar o5 servicos mediante Comissao Especial;

Comunicar imediatamente & Contratada, qualquer irregularidade verificada por ocasido da prestacdo dos
servigos contratados, tomando & providéncias necessarias para as devidas comegbes decormentes de
erros e falhas ou para sua devolugéo, s for o caso;

Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas do Contrato;

Disponibilizar o espago fisico a Contratada para a prestacdo dos senvigos, quando necessitar que sua
execucdo ocoma intemamente;

Efetuar o pagamento & Contratada, no prazo maximo de 10 (dez) dias, apés o cumprimento das
formalidades legais, de acordo com as condigdes e preco € prazo estabelecidos no presente instrumento,
bem como prorrogar prazos e aplicar sangdes, se for o ¢aso;

Fomecer & Contratada todos o8 esclarecimentos necessarios para execucdo dos servigos e demais
informagdes que estes venham a solicitar para o desempenho dos servicos contratados;

Promover, par meio do sefor requisitante, o acompanhamento e a prestacio dos servicos contratados,
verificando se estdo em conformidade com o solicitado no detahamento do objeto deste Termo de
Referéncia;

Relacionar-se com a Contratada, exclusivamente, por meio de pessoa por ela Credenciada e

Solicitar, apds requerimento da Contratada, informagdes e dados dos Poderes, Orgéos efou Entidades.
QUALIFICACAO TECNICA

=
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Comprovagdo de capacidade técnico-operacional da licitante para sem perho de atividade pertinente e
compativel em caracteristica com ¢ objeto desta licitagdo, a ser feita por intermédio de Atestado de

Capacidade Técnica em nome do licitante, em que figure(m) o nome da empresa concomente
comprovando a execugdo de servigos de caracteristicas tecnicas similares & do objeto da presente
licitagdo, acompanhada da respectiva certidéo;
Comprovacao de a LICITANTE possuir em seu quadro, ne data prevista pera entrega dos documentos,
profissionais, de nivel superior, devidamente registrados em suas entidades de classe, conforme equipe
minima exigida para o projeto, a saber:
a) 01 (um) Contador(a} ou Advogado(a) ou Economista ou profissional afim {tem-se por profissional afim,
aguele gue se dedica 2 dreas inerentes ao(s) obieto(s) licitado(s} e
by 01 (um) Profissional ne area de Tecnolegia da Informagao.
Comprovagdo de que ¢s profissionais fazem parte do quadro permanente da licitante, sera feita atraves de
copla autenticada da Carteira de Trabatho e Previdéncia Social - CTPS (folha de identificag@c em que
consta a fotografia, foha da qualificagdo e do contrato de trabalho celebrado ¢Oom a licitante).
Comprovacdo de que os profissionais previstos no item anterior fazem perte quadro da licitante, se dara da
sequinte forma:
a)Cépia autenticada da Carteira de Trabaho e Previdéncia Social - CTPS {foha de identificagio em que
consta a fotografia, foha da quaificagae € do Contrato de trabalho celebrade cam a licitante);
b)Comprovagéo da participagdo societéria através de copia do contrato social, quando sbcio; ou
cjContrato de Prestagio de Servicos;
Compromisso de participagdo dos profissionais indicados pela licitante para a equipe técnica, no qual os
mesmos déclarem que participaram, permanentemente, a servicos da proponente, dos servigos cbjeto
desta licitagdo, que deverdo vir com firma reconhécida em cartério pera comprovar a veracidade das
informagaes.

A expenéncia do profissional na &rea devera ser demonsirada através de atestados, certidoes, carteiras de

trabalho, documentos puablicos oficieis ol outro equivalente, Comprobatorios da atuagdo direta do
profissional ra area de administragéo de empresas, devidamente autenticados.

CRITERIO DE AVALIAGAO DAS PROPOSTAS, DO PREGO EDA FORMA DE PAGAMENTO.

A presente licitag8o sera julgada pelo critério do menor pre¢o, conforme inciso |,§ 1° do art 45 da Lein®
8.666/93;

Nos termos do art. 44 da Lei Complementar P 123/2008, considerar-se-0 empatados (empate ficto) todas
as propostas apresentadas por microempresas e empresas de pequeno porte Que sejam iguais ou até 5%
(cinco por cento} superiores & praposta de menor prego apresentada;
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No caso de empate enfre duas ou mais propostas, o desempate dar-se-a por sorteio, observado o disposto
nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar r® 123/2006;

N&o ocorrera o empate ficto quando o melhor prego tiver sido apresentado por empresa que comprove ser

regularmente enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte;
Ocorrendo 0 empate na forma prevista no item acima, proceder-se-a da seguinte forma
a8 Comissdo de Licitagho convocara a microempresa ou empresa de pequeno pore melhor
classificada para apresentacdo de proposta de prego inferior & da primeira classificada;

b A convocaglo devera ser atendida no prazo méximo de 05 (cinco) minutos, sob pena de preclusao

do direito, e havendo a apresentagdo de preco inferior pela mesma, esta passard & condigdo de
primeira classificada no certame;

g Nao ocorrendo o interesse da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma das alineas
“a” @ 'b" deste ilem, serdo convocadas &5 remanescentes que porventura se enguadrem na hipotese

prevista no item 9.2 acima, na ordem crescente de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito;

d) No caso de equivaléncia (igualdade) dos valores apresentados pelas microempresas ou empresas
de pequenc porte, que se enquadrem na hipotese prevista no item 9.2 acima, sera realizado sorteio

entre elas para que s identifique aquela que primeiro podera exercer o direito de preferéncia,
através da apresentagéo de melor oferta

Caberd & Contratada o pagamento de valor previsto mensalmente, de acordo com a proposta vencedora;

O Pagamento devera ocorrer no prazo de 10 (dez) dias apds a apresentagdo da respectiva documentagao
fiscal, incluindo a nota fiscal, devidamente atestada pelo setor competente, conforme dispde o at. 40,
incisg XIV, alinea “a”, combinado com o art. 73, inciso |, alinea "b", da Lein® 8.666/93 e alteracdes;

O documento de cobrania da Contratada sera nota fiscal/fatura, cujo crédto serd realizado na conta
corrente mantida pela Contratada junto 2 instituigao financeira a ser informada;

Ocorrendo erro no documento da cobranga, este sera devolvido e o pagamento sera sustado para que a
Contratada fome as medidas necessarias, passando o prazo para o pagamento a ser contado a partir da
data da reapresentacdo do mesmo;

9.10. O Contratante nao pagard, sem que tenha autorizacdo prévia e forma, nenhum compromisso
relacionado ao objeto em aprego, que |he venha a ser cobrado diretamente por terceiros, seja ou néo
instituigdes financeiras;

O Contratante efetuard retengéo, na fonte dos tributos e contribuiges sobre todos os pagamentos &
Contratada;

Fica estabelecido a aplicago de juros legais, na hipétese de mora por parte do Contratante, sem prejizo
da comegdn monetaria, além do acréscimo de multa de 10% (dez por cento).
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10. DO PRAZO DE EXECUCAO E DO LOCAL DA ENTREGA, ACEITE E RECEBIMENTO DO OBJETO

10.1. Os servigos serdo executados no prazo de 12 (doze) meses, iniciande no prazo maximo de 5 {cinco) dias apds
a emissdo de autorizagio dos servicos:

10.2. Os servicos deverdo ser executados ro enderego da propria empresa Contratada, apds o fomecimento da
documentacéo necessaria por parte do Contratante, comendo todos 0s eventuais custos relativos a execugéo dos
servigos as expensas da Contratada;

a Somente poderdo ser considerados para efeito de pagamento 0s servicos efetivamente executados

pela Contratada, em confonmidade cam este Termo de Referéncig;

b} O Contratante devera efetuar mensalmente os pagamentos das notas emitidas pela Contratada com
base nos servigos comprovadamente executados.

11. DO PROCEDIMENTO DE FISCALIZAGAO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO.

11.1. A Contratante fiscalizara a execugdo do objeto contratado e verificard o cumprimenio das especificagdes
solicitadas, no todo ou em parte, no sentido de corresponderem a0 desejado ou especificado.

11.2. A fiscalizagdo pela Contratante ndo desobriga o Contratado de sua responsabilidade quanto a perfeita
execugao do objeto do contrato.

11.3. A auséncia de comunicagdo por parte da Contratante, referente a imegularidades ou fahas, ndo exime o
Contratado das responsabilidades determinadas no contrato.

11.4. A Contratada permitira e oferecera condicdes para a mais ampla e completa fiscalizacdo, durante a vigéneia
do contrato, fornecendo informagoes, propiciando o acesso & documentacdo pertinente e atendendo as observacOes
e exigéneias apresentadas pela fiscalizagéo.

11.5. A Contratada se obriga a permitir que a auditoria intema da Contratante e/ou auditoria externa par ela indicada
tenham acesso a todos s documentos que digam respeito ao nstrumento do contrato.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Pela inexecugao total ou parcial das obrigagbes assumidas, garantida a prévia defesa, a Administragdo podera
aplicar a Contratada & seguintes sanges:

& Adverténcia por escrito, quando a Contratada praticar imegularidades de pequena monta;

b) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enguanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo, ra
forma da lei, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.
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¢) Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo, impedimen entratar.com aAdministracao,
até o prazo de 056 (cinco) anos; sem prejuizo de aplicagdo das seguintes multas e das demais
cominagdes legais:

12.1.1 - multa de 20% (VINTE por cento) sobre o valor da contratagdo no caso de:

a) recusar em celebrar contrato quando regularmente convocado;

b) apresentar documentacao falsa exigida para o certame;

¢) ndo manter a proposta ou lance;

d) fraudar na execucdo do contrato;

€) comportar-se de modo inidéneo;

12.1.2 - multa moratéria de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso na execucdo do servigo solicitado,
contados do recebimento da autorizagdo no endereco constante do cadastro ou do confrato, até o limite de 10%
{dez por cento) sobre o valor do servigo, caso seja inferior a 30 {trinta) dias, no caso de retardamento na execugao
da prestagado dos servigos,

12.1.3 - muita moratria de 10% (dez por cento} sobre o valor do servigo, na hipotese de atraso superior a 3 (frinta)
dias na execucdo do servico solicitado;

13. DA VIGENCIA

13.1. O instrumento contratual tera vigéncia de 12 (doze} meses, podendo ser promogado nos termos do art. 57, I,
da Lein® 8.666/93.
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